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phone total OFFICE FLAT 15

Professionelle Office- Kommunikation und Infrastruktur muss nicht teuer sein. Mit den phone total OFFICE FLAT
Komplettpaketen nutzen Sie alle Vorziige einer modernen Business- Telefonanlage und haben dabei Ihre gesamten Office-
Kommunikationskosten fest im Giriff.

phone total OFFICE FLAT 15: 330,- € im Monat
Ein Preis fiir:
» phone total Telefonanlage inkl. aller Business- Funktionen
« 15 Nebenstellen und Zugang zum Serviceportal

» 15 Systemtelefone snom 320 / andere Endgerate

» Gesamte Leitungsinfrastruktur: 2 Business- DSL- Leitungen fur Telefon und Internet (symmetrisch erweiterbar bis
20 Mbit/ s)

» Flatrate ins deutsche Festnetz bis 5.000 Minuten im Monat

» Wartung & Service Telefonalage und Endgerate

Eine flexible Erweiterung der Telefonanlage und Infrastruktur ist jederzeit moglich. Voriibergehend aktivierte zusatzliche
Nebenstellen kénnen auch wieder geléscht werden. Damit enféllt die Berechnung im Folgemonat.

Die Business Telefonanlage im Netz

phone total ist die moderne Komplettlésung mit hoher Investitionssicherheit.

phone total ist so flexibel wie Ihr Business. Egal ob am Hauptstandort, im Homeoffice oder beim Kunden. Sie sind unter Ihrer

Durchwahl am Systemtelefon, Handy oder PC erreichbar und telefonieren liber eine Telefonanlage.
Die Anlage ist jederzeit erweiterbar und intuitiv per Web- Browser zu administrieren. Im Rahmen des Wartungs- &
Servicevertrags unterstiitzen Sie qualifizierte planet 33 Techniker bei Anderungen an der Konfiguration. Defekte Endgeréte

werden kurzfristig ausgetauscht.
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phone total - Voller Funktionsumfang zum fairen Preis
Rufweiterleitung, Anklopfen, Wahlwiederholung, Riickfragen, Makeln, Gesprachslisten,

Rufnummern- Anzeige/ Unterdriickung, Telefonkonferenzen, individuelle Wartemusik,
zentrales Telefonbuch, Integration des Handys/ PDAs, elektronischer Faxempfang und
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Versand, Voicemail per Email, Computer- Telefon- Integration (CTI), selbstandige Anderungen
an der Konfiguration Uiber ein Web- Interface.

Service und Tarife

planet 33 konfiguriert Ihre Telefonanlage im Rahmen der Erstinstallation kostenfrei und unterstiitzt Sie bei spateren
Anderungen per Fernwartung. Der Wartungs- & Servicevertrag garantiert eine schnelle Bearbeitung und Lieferung von
Endgeraten.

Serviceportal

Im Serviceportal werden Nebenstellen und Durchwahlen mit wenigen Klicks hinzugefligt und entfernt, Warteschleifen definiert
und neue Endgerate in Betrieb genommen. Der Nutzer administriert weitgehend alle Funktionen selbsténdig. Der planet 33
Support unterstiitzt zusatzlich per Telefon, Email und Direktzugriff.

Tarife

phone total hilft nachhaltig dabei Ihre Telefonkosten niedrig zu halten. Interne Gesprache sind immer kostenfrei. Teil von
OFFICE FLAT 15 ist eine Flatrate ins deutsche Festnetz bis 5.000 Minuten im Monat. Davon ausgenommen sind Anrufe zu
Service- und Sonderrufnummern.

Uberzeugen Sie sich von unseren attraktiven und einfach strukturierten Tarifen: Preisiibersicht phone total OFFICE FLAT 15.

Internetanbindung

phone total OFFICE FLAT 15 beinhaltet zwei Internet- Breitbandanschliisse (planet 33_data ADSL 16000), der fur den
Telefon- und Internetzugang genutzt wird.

Ab einer Nutzung von mehr als 5 IT- Arbeitsplatzen an einem Standort empfiehlt planet 33 die Zubuchung einer separaten
Internetanbindung (phone total Option 1 oder 2).

Mehr Informationen zu den Bandbreitenoptionen finden Sie in der Preistibersicht phone total OFFICE FLAT 15.
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