
 

phone 0800 total

Servicenummer mit Telefonanlage

Nutzen Sie Ihre planet 33_phone Servicenummer sowohl für ein- als auch abgehende Gespräche!

phone 0800 total integriert die Vorzüge einer Servicenummer (phone 0800, 0180x, 0900, 0137x) und einer modernen 
Business Telefonanlage (phone total).

Ihre Servicenummer und Telefonanlage ist so flexibel wie Ihr Business. Egal ob am Hauptstandort, im Homeoffice oder 
beim Kunden. Sie sind unter Ihrer Durchwahl am Systemtelefon, Handy oder PC erreichbar und telefonieren über eine 
Telefonanlage.

Die Anlage ist jederzeit erweiterbar und intuitiv per Web- Browser zu administrieren. Der Preis richtet sich nach den tatsächlich
 pro Monat aktiven Nebenstellen.

Ihre Servicenummer wird für eingehende und abgehende Gespräche genutzt. Pro Nebenstelle kann individuell festgelegt 
werden, ob die Service- oder (optionale) geografische Rufnummer aus Ihrem Ortsnetzkennzahlbereich genutzt wird.

Servicenummer: 0800, 0180x, 0900, 0137x

phone 0800 total - Integration von Servicerufnummern
Ein- und abgehende Gespräche werden wahlweise über die inkludierte Servicenummer phone
 0800, andere optionale Servicenummern (phone 0180x, 0900, 0137x, etc.) und/ oder 
geografische Rufnummer(n) geführt.

Durchwahlfähigkeit

Optional ist die Servicenummer durchwahlfähig schaltbar. Dh. diese wird um bis zu 3 Stellen verlängert. Damit sind 
Durchwahlen der Servicenummer den Nebenstellen der Telefonanlage direkt zuordenbar.

Telefonanlage: Fixpreis 6,70 € pro Nebenstelle
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phone 0800 total - Voller Funktionsumfang zum fairen Preis
Bereitstellung aller Komfort- und Funktionsmerkmale einer modernen Business Telefonanlage 
mit maximaler Flexibilität in Nutzung und Preis.

Funktionen: Rufweiterleitung, Anklopfen, Wahlwiederholung, Rückfragen, Makeln, 
Gesprächslisten, Rufnummern- Anzeige/ Unterdrückung, Telefonkonferenzen, individuelle 
Wartemusik, zentrales Telefonbuch, Integration des Handys/ PDAs, elektronischer 
Faxempfang und Versand, Voicemail per Email, Computer- Telefon- Integration (CTI), 
selbständige Änderungen an der Konfiguration über ein Web- Interface. 

Serviceportal phone total

Weitgehend alle Funktionen von phone total sind selbst administrierbar. Nebenstellen und Durchwahlen können mit wenigen
 Klicks hinzugefügt und entfernt, Warteschleifen definiert und neue Endgeräte hinzugefügt werden. Dazu bedarf es keiner 
Vorkenntnisse. Die Benutzeroberfläche ist anwenderfreundlich und einfach gestaltet.

Service und Preise

phone 0800 total macht Sie kostenfrei für Ihre Kunden erreichbar und hilft nachhaltig dabei Ihre Telefonkosten niedrig zu 
halten. Interne Gespräche sind immer kostenfrei. Außerdem trägt phone total zur Senkung Ihrer Mobilfunkkosten bei. 
Nationale Gesprächs- und Roaming Kosten im Ausland lassen sich minimieren. Über die verschiedenen Möglichkeiten 
informiert Sie gerne unser Vertrieb. Kostenfreie Hotline: 0800 30 30 333.

Auf Wunsch übernimmt planet 33 im Rahmen eines Servicevertrags den gesamten Betrieb und/ oder stellt Systemtelefone und
 Faxgeräte zur Miete.

Keine monatliche Grundgebühr
Als Fixkosten fallen nur die in einem Monat tatsächlich genutzten Nebenstellen an.

phone 0800, 0180x, 0900, 0137x total

Nettopreis
in Euro

Nutzungsentgelt pro Monat pro im Serviceportal aktivierter Nebenstelle 6,70

Aktivierung einmalig pro Rufnummer 99,-

Überzeugen Sie sich von unseren attraktiven und einfach strukturierten Tarifen: Preisübersicht phone 0800 und phone total.

Internetanbindung

Voraussetzung für die Nutzung von planet 33_phone total ist ein Internet- Breitbandanschluss. Bestehende Internetleitungen 
(von Fremdanbietern) können weiterverwendet werden. Jedem Sprachkanal müssen mindestens 80 kbit/ s zur Verfügung 
stehen. planet 33 empfiehlt ab einer Nutzung von mehr als 5 Nebenstellen an einem Standort, die Installation einer für Sprach- 
Traffic dedizierten Infrastruktur. phone total bietet dazu zwei Bandbreiten- Optionen:

Option 1: 12 Sprachkanäle für 35,- € pro Monat
Option 2: 25 Sprachkanäle für 95,- € pro Monat

Mehr Informationen zu den Bandbreitenoptionen finden Sie in der Preisübersicht von phone total.
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phone total OFFICE FLAT 5, 15 und 45 Komplettpakete

Bestellen Sie phone 0800 total als Komplettpaket und profitieren sie von perfektem Service (Wartungsvertrag), 
geringem Invest (Mietgeräte) und günstigen Bundle- Preisen (Internet- Infrastruktur) inkl. Flatrates ins deutsche 
Festnetz!

phone total OFFICE FLAT 5 eignet sich für kleine Unternehmen mit 5 bis 10 Mitarbeitern, phone total OFFICE FLAT 15 für 
Unternehmen mit 15 bis 30 Mitarbeitern und phone total OFFICE FLAT 45 für große Unternehmen mit 45 und mehr Telefon- 
Arbeitsplätzen.
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